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Sozialsprechstunde: Blrgerbeauftragte in Eutin

Kiel (SHL) — Probleme bei Hartz 1V, wie zum Beispiel mit der Ube  rnahme der Kosten fiir
Miete oder Heizung, mit der Hilfe zum Lebensunterha  It, dem Wohngeld oder auch mit
Leistungen der Krankenkassen oder Schwierigkeiten b eim Kindergeld — die Birgerbeauf-
tragte fUr soziale Angelegenheiten des Landes Schle  swig-Holstein, Samiah EI Samadoni,
hilft bei allen Fragen rund um das Sozialrecht.

Die Burgerbeauftragte berat unabhangig und kostenlos am

8. Oktober von 11.00 bis 15.00 Uhr
in der Kreisverwaltung, Eutiner Saal

Um Wartezeiten zu vermeiden, wird um eine telefonische Anmeldung unter 0431 988-1240 ge-
beten. Unter dieser Telefonnummer kénnen Sie auch jederzeit telefonische Beratungstermine
vereinbaren (Montag bis Freitag von 9.00 bis 15.00 Uhr, Mittwoch bis 18.30 Uhr).

Die Blrgerbeauftragte Samiah EI Samadoni vertritt als unabhangige Stelle die Anliegen der
Burgerinnen und Birger gegeniiber den Behorden, Dienststellen und Einrichtungen im Lande.
Das spezialisierte Team im Buro der Burgerbeauftragten bearbeitet jahrlich rund 3600 Be-
schwerden von hilfesuchenden Burgerinnen und Birgern auf dem Gebiet des Sozialrechts. Da-
bei geht es um die Erteilung von Auskinften, eine ausfihrliche Beratung zu den Leistungen, die
beantragt werden kénnen, die Rechte der Biirgerinnen und Biirger und auch um die Uberpri-
fung von behdrdlichen Entscheidungen. Im Konfliktfall nimmt die Blrgerbeauftragte Kontakt zur
Behorde auf und kann Einsicht in den Verwaltungsvorgang nehmen. Wenn es gewiinscht ist,
kann auch die Kommunikation mit der Behdrde unterstitzt werden.

Hinweis an die Presse:

Nach der Sprechstunde, am Mittwoch, den 8. Oktober, um 16.00 Uhr , steht die Blrgerbeauf-
tragte Samiah EI Samadoni gemeinsam mit dem Landrat, Reinhard Sager, zu einem Presse-
gesprach zur Verfugung.

Verantwortlich fiir diesen Pressetext: Tobias Rischer, Diisternbrooker Weg 70, 24105 Kiel | Tel. 0431 988-1120 | Fax 0431 988-1119
E-Mail: pressesprecher@landtag.ltsh.de | Medien-Informationen im Internet:www.ltsh.de | Der Landtag im Internet: www.sh-landtag.de




