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Birte Pauls

Danke an Samiah El Samadoni, und ihrem Team fiir ihren unermiidlichen Einsatz
fiir die Biirger*innen

TOP 60 Tatigkeitsbericht fiir das Jahr 2020 der Biirgerbeauftragten

,Wir danken unserer Biirgerbeauftragten, Samiah El Samadoni, und ihrem Team flir ihren
unermidlichen Einsatz fiir die Biirger*innen. Samiah El Samadoni hat sich iiber viele Jahre
hinweg insbesondere als kompetente Anwaltin der Schutzbediirftigsten bewahrt. Damit
erfullen sie und ihr Team einen wichtigen gesellschaftlichen Auftrag.

Dass ihre Arbeit wahrend der Corona-Pandemie besonders wichtig ist, zeigt nicht zuletzt die
hohe Anzahl an Menschen, die sich mit ihren Angsten und Noten an die Biirgerbeauftragte
gewandt haben. Fiir das Berichtsjahr 2020 wurden so insgesamt mehr als 3519 Petitionen
verzeichnet.

Aber die Arbeit des Teams um die Biirgerbeauftragte wurde corona-bedingt erschwert. Die
regelmaligen Biirgersprechtage, die sonst in den Kreisen stattfinden, und personliche
Gesprache fielen im Berichtszeitraum aus. Nicht jede*r kann das Anliegen in einer
Zoomkonferenz oder in einem Telefonat darstellen. Das personliche Gesprach ist auch in
dieser Tatigkeit kaum zu ersetzen.

Zusatzlich fuhrten personelle Engpasse die Mitarbeitenden zeitweise an ihre Grenzen.
Umso mehr zollen wir dem gesamten Team Respekt und Dank.

Wir fuhlen uns von den vielen hilfreichen Hinweisen und Anregungen aus dem Bericht in
unseren politischen Forderungen bestarkt. Jetzt muss es darum gehen, die richtigen Lehren
aus der Pandemie zu ziehen. Was wir schon jetzt mit Sicherheit feststellen konnen ist, dass die
Leistungen der Grundsicherung nicht ausreichen, um alle Menschen mit der notwenigen
digitalen Grundausstattung auszurusten. Die Corona-Pandemie hat uns allen sehr deutlich
gemacht, wie sehr wir zum Beispiel auf eine gut funktionierende Internetverbindung
angewiesen sind. Fir die Bezieher*innen von Grundsicherung ergibt sich daraus ein klarer
Mehrbedarf, den es zu decken gilt. Daher unterstutzen wir die Forderung der
Burgerbeauftragten nach einem digitalen Existenzminimum. Besonders Kinder brauchen diese
technische Ausstattung, um nicht von der Bildung ausgeschlossen zu werden. Daher setzen wir
Sozialdemokratinnen und Sozialdemokraten uns fur die Einfuhrung der Kindergrundsicherung


http://www.landtag.ltsh.de/aktuelles/mediathek

FRAKTION
m SCHLESWIG-
HOLSTEIN

sein, die eine digitale Teilhabe ermoglicht. Jedes Kind muss die gleichen Chancen im Leben
haben!

Auch im Bereich Wohnen nehmen die Probleme der Menschen zu. Mieten steigen und damit
auch die Kautionen, die aber nicht immer von Leistungstrager getragen werden. Bereits
vorhandene Ermessungsraume werden nicht immer zum Wohle der Biirger*in ausgeschopft
oder aber Zusicherungen der Jobcenter kommen zu spat, so dass der Wohnraum anderweitig
vergeben wird.

Eltern, deren Kinder an einer Autismusstorung leiden, benotigen besonders viel Geduld und
Aufmerksamkeit. Das kann nicht jede*r Schulassistentin leisten. Deshalb ist der Vorschlag
richtig, bei der Begleitung von autistischen Kindern eine gewisse padagogische Qualifikation
vorauszusetzen.

Auch die 18 aufgefiihrten Fallbeispiele zeigen auf, dass die Kommunikation zwischen Behorde
und Burger*innen nicht immer birgerfreundlich ist und viele erst iiber einen Umweg z.B. iiber
die Blirgerbeauftragte zu ihrem Recht kommen.

Ich finde, der Staat ist fiir die Biirger*innen da und nicht umgekehrt.

Erstaunlich auch, dass fast doppelt so viele Frauen als Manner Unterstiitzung suchen, namlich
65% der Petent*innen.

Worin das begriindet ist, werden wir sicherlich ausfiihrlich gemeinsam mit den anderen
Problemstellungen im Sozialausschuss erortern.

Ich ende mit einem Satz mit dem ich immer ende, wenn es um den Bericht der
Burgerbeauftragten geht.

,Eigentlich schlimm, dass wir Sie brauchen, aber wie gut, dass wir Sie haben!"*



