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Hans Hinrich Neve: Top 17: Ersthelfer-App kann
Leben retten!

Es gilt das gesprochene Wort!

Anrede,

ob ein Unfall auf einer Landstral3e oder ein plétzlicher Herzstillstand in der Stadt, oft
wissen die Menschen, die zum Ereignis dazu stof3en nicht was sie machen sollen.

Sie sind hilflos, weil der letzte Erste-Hilfe-Kurs haufig schon Jahrzehnte her ist.

Die Situation, plotzlich Erste Hilfe leisten zu missen, Gberfordert viele Betroffene,
physisch wie psychisch.

Aber genauso kann es passieren, dass ein Arzt einen Notfall in seiner Nachbarschaft
erst mitbekommt, wenn der Rettungswagen vorfahrt.

Dann ist bereits wertvolle Zeit verstrichen. An dieser Problematik setzt die Ersthelfer-
App an.

Es gibt viele Menschen, die regelméaRig jahrlich ihre Erste-Hilfe-Kenntnisse
auffrischen. Dazu gehdren zum Beispiel Mitglieder des DRK, der Feuerwehren,
DLRG, Malteser oder auch medizinisches Personal, das Erste-Hilfe-Kompetenzen
schon von Berufswegen bendétigt und im ganzen Land verteilt sind.

Es gibt also schon viele Menschen in Schleswig-Holstein, die gut dartiber Bescheid
wissen, wann und wie Erste Hilfe geleistet werden muss und die fir eine
Registrierung bei der Ersthelfer-App geeignet sind und Uber diese schnell Erste Hilfe
vor Ort leisten konnen.

Die App funktioniert so, dass registrierte Ersthelfer, die sich in der Néhe eines Notfalls
aufhalten, von der Leitstelle alarmiert werden.

Wenn der Alarm eingeht, hat der Helfer bzw. die Helferin 30 Sekunden Zeit, die
Anfrage bzw. den potenziellen Einsatz anzunehmen.

Erst dann erhéalt er oder sie von der Leitstelle die genauen Standortangaben, wo seine
oder ihre Hilfe bendtigt wird.
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Bleibt die erste Alarmierung erfolglos, durchlauft das System die Alarmierung noch
zweimal, denn Notfallsituationen kdnnen sich schnell andern, weil zum Beispiel ein
anderer Ersthelfer zufallig mit dem Auto in der Nahe der Einsatzstelle unterwegs ist
oder ein anderer, der vorher in der Tiefgarage war, nun wieder Empfang hat.

Die Ersthelfer-App wird bereits in vielen Gebietskdrperschaften sehr erfolgreich
eingesetzt. Vorreiter war der Landkreis Gitersloh, ein vielversprechendes Projekt lief
im Landkreis Vorpommern-Greifswald.

Ahnlich wie bei den Warn-Apps fiir die Bevolkerung gibt es bei den Ersthelfer-Apps je
nach Landkreis unterschiedliche technische Lésungen, die aber letztlich alle nach
dem gleichen Prinzip funktionieren.

Allerdings ist diese Kleinstaaterei der technischen Losungen ein sehr erheblicher
Nachteil.

Wenn Kreise und Kreisleitstellen unterschiedliche Systeme anwenden, bleiben
Ersthelfer aus einem anderen System unbertcksichtigt und kénnen, obwonhl sie
vielleicht gerade vor Ort sind, keine schnelle Erste Hilfe leisten. Kreisgrenzen durfen
keinesfalls zur Grenze oder zum Hindernis einer effektiven Ersthelferrettung werden.
Ein einheitlicher Standard ist hier unbedingt anzustreben.

Eine weitere wichtige digitale Mdglichkeit, die Arbeit des Rettungsdienstes zu
erleichtern bzw. zu verbessern ist der Telenotarzt. Im Landkreis Vorpommern-
Greifswald wurde der Telenotarzt in dem Projekt Landrettung sehr erfolgreich erprobt
und eingesetzt.

Die Rettungswagen bendtigen daflir eine Zusatzausristung, wie Kamera, Mikrofon
und weitere Einrichtungen, so dass Blutdruck, Puls, andere Gesundheitsdaten sowie
Sprach- und Bildmaterial direkt zum Telenotarzt Gbermittelt werden kdnnen.

Gerade in entfernten Regionen, Flachenkreisen, Inseln und Halligen in Schleswig-
Holstein ist eine sehr schnelle Verfugbarkeit des Notarztes nicht immer gegeben.
Durch den Telenotarzt kbénnen hier friihzeitig Malinahmen eingeleitet und notarztliche
Expertise genutzt werden. Oder in kritischen Situationen kann entsprechendes
Spezialwissen schnell zugeschaltet werden. Dadurch waren tragische Folgen eines
Notfalleinsatzes, wie vor Kurzem im Kreis Herzogtum-Lauenburg, evtl. vermeidbar
gewesen.

Dies waére ein riesiger Gewinn fir alle Notfallpatienten.

Auch die Rechtssicherheit bei der Durchfiihrung von NotkompetenzmafRnahmen der
Rettungsdienstmitarbeiterinnen und Rettungsdienstmitarbeitern wirde hier gesteigert.

Die Digitalisierung bietet in sehr vielen Bereichen der Gesundheitsversorgung viele
Chancen: vor allem auch fur den Notfall!

Lassen sie uns alle diese Chancen nutzen, fordern und unterstitzen!
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